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Ouest’anno ricade un anniversario che celebra una tappa
straordinaria nella storia dell'azienda che ci ha guidato in tutti
questi anni: IVECO festeggia i sui cinquant'anni di successi,
allinsegna dell'innovazione tecnica, della dedizione al cliente e della
passione per il lavoro. Cinquant'anni che raccontano non solo un
percorso di crescita e di continuo cambiamento, ma anche un
impegno costante verso l'eccellenza e la sostenibilita

di Carlo Santucci
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WECDO FESTEGGIA 50 ANNI

(segue dalla prima pagina)

Quando IVECO nacque, dalla fusione di Fiat Veicoli Industriali (della quale eravamo gia
mandatari), OM, Lancia Veicoli Industriali, Unic e Magirus Deutz, il mondo era ben diverso
da quello che conosciamo oggi. Tuttavia, sin dai suoi primi passi, 'azienda ha avuto una
visione chiara: essere un leader globale nell'industria dei veicoli industriali, e farlo con
una forte attenzione all'innovazione, alla qualita e al rispetto per 'ambiente. E 09gi,
guardando indietro, possiamo dire che ha centrato tutti gli obiettivi, ma soprattutto ha
creato una realta che continua a guardare al futuro con entusiasmo.

Dai veicoli tradizionali (nella foto, i modelli 1978-1980) a quelli sempre piu
tecnologicamente avanzati, ibridi, elettrici, IVECO € sempre stata all'avanguardia nel
proporre e introdurre nuove € alternative soluzioni per il trasporto, anticipando le
esigenze di un mercato in continua evoluzione. Fra queste ricordiamo, ad esempio, il
lancio del Daily che dal 1978 rappresenta il piccolo veicolo industriale, unico nelle sue
caratteristiche di solidita strutturale e affidabilita, venduto in tutto il mondo; oppure,
ricordiamo il pesante TurboStar, che ha ispirato la serie televisiva “Due AsSi per un
turbo” ed allestito con motori che hanno fatto la storia della meccanica, come I' “8
cilindri a v".

Ma IVECO non € solo tecnologia e innovazione: € fatta di persone che, giorno dopo
giorno, lavorano con passione e dedizione per costruire qualcosa di straordinario.
Quello che oggi vediamo come un Brand riconosciuto a livello mondiale € il frutto del
lavoro di migliaia di uomini e donne che hanno contribuito, e continuano a farlo, a
questa crescita. Ognuno di loro ha lasciato il suo segno, e insieme ha costruito una
cultura aziendale basata sulla collaborazione, sull'impegno e sul rispetto reciproco.
Ricordiamo le giornate formative a Torino con gli istruttori Fabrizio Moia, Giuseppe
Faillace, Carlo Vighetti, Andrea Fumero, Stefano Ravetto, Ia "mitica” Caterina Ruto,
Gianluca Zorzan, lvan Romano, Marco Desiderato, Luca Turco, Emiliano Varesio, Giancarlo
Bedini, Antonello Caldarola, Cristiana Marangoni, Trinchero, Vaccari, Ravetto e gli
ispettori tecnici come Eros Bubola, livornese come noi, Alessandro Masiero e, con
particolare ringraziamento per aver dato tanto al mondo IVECO ed aver ricucito il
rapporto con le officine autorizzate, Vincenzo Bavagnoli.

A IVECO, e a tutti coloro che hanno contribuito alla sua storia, alle collaborazioni
supportate in questo lungo incredibile viaggio, che ci hanno accompagnato ad essere
quello che siamo 0ggi, va un sincero ringraziamento.

Cinquant'anni sono un traguardo significativo, ma sono anche l'inizio di un nuovo
capitolo. Guardiamo al futuro con la stessa determinazione e 1o stesso spirito
pionieristico che ci hanno caratterizzato fin dal primo giorno.

Grazie a tutti e buon anniversario, e ancora tanti auguri IVECO!

Carlo Santucci
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LN anno intero di festeggiamenti

Per tutto I'anno, una serie di eventi e attivita dedicate alla straordinaria storia del
marchio ne metteranno in luce la visione orientata al futuro, il tutto coronato da un
importante appuntamento celebrativo di quattro giorni a Torino, all'insegna del tema
“50xBeyond’. Per I'occasione, pronto il lancio di veicoli leggeri e pesanti in edizione
limitata dotati di una speciale livrea celebrativa.

L'anniversario dei 50 anni di IVECO culminera in una straordinaria manifestazione di
quattro giorni intitolata "50xBeyond”, organizzata da Iveco Group presso le Officine
Grandi Riparazioni-OGR di Torino, dal 12 al 15 giugno 2025. L'evento sara I'occasione per
omagagiare la grande storia di IVECO, profondamente radicata nel suo DNA italiano, ma
anche la sua visione innovativa per il futuro. Torino, citta simbolo per la storia del
marchio e le sue origini, e sede di lveco Group, € stata scelta come location di questo
eccezionale evento per rimarcare il legame indissolubile tra IVECO e le sue radici.
L'evento si svolgera alla presenza di istituzioni, clienti, investitori, concessionari, partner,
giornalisti e stakeholder che hanno contribuito alla storia, guardando al futuro
dell'azienda. Il legame tra passato, presente e futuro sara comunque il filo conduttore di
una serie di attivita che si svolgeranno durante tutto I'anno e che andranno ad
accompagnare lI'importante appuntamento di giugno. I clienti saranno invitati a Torino e
Madrid, sede dello storico marchio Pegaso, dove ora si trova la sede spagnola di IVECO.
Inoltre, diversi modelli rappresentativi verranno esposti in punti iconici del capoluogo
piemontese, dando vita a momenti memorabili per intrattenere residenti e visitatori. Le
celebrazioni avverranno in ogni angolo del mondo, dall'Argentina all'Australia.

Per I'occasione, in Italia IVECO ha organizzato un viaggio di nove tappe in tutta la
,ﬂPenisoIa, I'S-Way Tour 2025, che si svolgera a partire dal 4 aprile al 21 giugno.
Durante il tour, i clienti avranno la possibilita di esplorare 'ampia offerta di
~ prodotti, servizi e accessori IVECO grazie all'ausilio di partner di eccezione quali
“‘Enilive con il biocarburante diesel HVOIlution, PETRONAS Lubricants International

D), Rolfo, Viberti e molti altri.
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La carovana sara composta da cinque IVECO S-Way, di cui uno LNG: S-Way bianco
pastello, modello AS440S50T/P, dotato di motore XCursor 13 di FPT Industrial da 500CV,
freno motore ad alte prestazioni, mirror cams e GPS predittivo; S-Way verde
metallizzato, modello AS440546T/P, dotato di motore XCursor 13 di FPT Industrial da
500 CV, rallentatore idraulico, spoiler superiore e laterale, entrambi apribili; S-Way
verde metallizzato, modello AS440S50T/P, dotato di motore XCursor 13 di FPT Industrial
da 500 CV, rallentatore idraulico, rapporto al ponte 2.17, servosterzo elettroidraulico;
S-Way verde metallizzato, modello AS440S50T/P, dotato di motore XCursor 13 di FPT
Industrial da 500 CV, freno motore ad alte prestazioni; S-Way verde metallizzato,
modello AS440S50T/P 2LNG, dotato di motore XCursor 13 di FPT Industrial da 500 CV,
freno motore ad alte prestazioni, rallentatore idraulico integrato, rapporto al ponte
2.31, due serbatoi criogenici da 540 litri con autonomia fino a 1.700 km.
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In vista della partenza del tour, Sara Castaldi, Responsabile Brand Marketing IVECO
Mercato Italia, ha affermato: «IVECO € pronta a partire per un tour che percorrera
I'ltalia con i nostri IVECO S-Way, un viaggio al fianco di clienti, autisti, partner e
concessionari che faranno parte di quest’'avventura rendendola ancora piu
coinvolgente, grazie allo spirito di squadra che da sempre ci contraddistingue. Il tour
sara inoltre occasione di incontro e approfondimento per la gamma IVECO S-Way, dal
prodotto, ai servizi, alla formazione, agli accessori, un'esperienza a tutto tondo per
entrare ancora piu nel vivo del mondo IVECO. Dunque, accendiamo i motori e
guidiamo il cambiamento».

Buon viaggio con IVECO, verso il prossimo futuro!
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50 anni di storia atiraverso
I suoi veicoli
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eNloovy
8 Nuova sfida per IVECO

uista di un nuovo mercato, quello dei veicoli commerciali leggeri a batteria
I dalla categoria 2,5t a 3,5t, ha portato alla creazione del huovissimo veicolo
elettrico eMoovy, una soluzione a zero emissioni per le

missioni urbane dei professionisti del trasporto.

"L'eMoovy elil'p 0,
nuovissimo, veicolo nato
dalla nostra partnership con
Hyundai, a dimostrazione del
nostro impegno comune per
la mobilita a zero emissioni.”

Luca Sra,
President Truck Business Unit,
lveco Group

IVECO emoavy

€ del segmento, fino a 350 kW, I'eMoovy raggiunge fino a
in meno di die€i'minuti, offrendo una flessibilita senza pari
ni missione. Con una struttura particolarmente robusta, I'autonomia di
oltre 320 km nel ciclo WLTP e la funzione 'Vehicle to Load' lo rendono ideale per
conversioni destinate ad ogni.tipo di applicazione, dalle consegne a corto raggio
al trasporto refrigerato. Ottimo per la citta; puo.avere accesso a 700.000 punti di
ricarica pubblici tramite la IVECO eCharge Card € la nuova stazione di ricarica
Recommended by IVECO, ricarica che si integra perfettamente nelle attivita dei
clienti, sia in viaggio sia quando non & in uso. Il veicolo presenta un collaudato
sistema di alimentazione elettrico e un sistema di gestione della batteria sicuro e
intelligente, nonché un sistema di sospensioni progettato per garantire agilita e
comfort. L'eMoovy offre la capacita di carico dei veicoli piu grandi, con un volume
che raggiunge i 10 m3 € un carico utile fino a 1,5 tonnellate.



IVECO 5— CEWAY

L. nuova frontiera del
irasporio pesante sostenibile

ELEE TR

( S-aWAY BEV - elettrico a batteria ) ( S-eWAY FCEV - elettrico a celle a combustibile )

Scegli i nuovi veicoli pesanti elettrici di IVECO. Nuove funzionalita avanzate,
ottime prestazioni e, soprattutto, zero emissioni.

| veicoli elettrici, infatti, non producono emissioni dirette durante il loro
impiego: scegliere un veicolo di questo tipo ha un impatto positivo nel
processo di riduzione delle emissioni di anidride carbonica nell'ambiente.
Inoltre, i veicoli a zero emissioni sono estremamente silenziosi, rispetto ai
mezzi con motore a combustione interna, con grandi benefici per
I'inguinamento acustico, e possono accedere liberamente alle zone a traffico
limitato dei centri urbani. Massimo comfort, eccellente visibilita alla guida,
fluidita di marcia e silenziosita. Un veicolo destinato a diventare il preferito di
chi fa della guida il suo mestiere.

| camion elettrici a batteria hanno la potenza, la coppia e I'autonomia
necessaria per affrontare missioni come le consegne hub-to-hub e a medio
raggio, con la possibilita di aumentarla con opportune ricariche: sono la
miglior soluzione per le missioni a corto e medio raggio.

| camion elettrici a celle a combustibile sono progettati per le missioni a
lunga percorrenza e ad elevato consumo energetico. E la tecnologia che offre
il miglior rapporto tra autonomia, carico utile e tempo di ricarica.

Non aspettare, chiedi informazioni!
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NV/&EC O a fisnco di PizzAut,
per nutrire lI'inclusione

NUTRIAMO L'INCLUSIQNE

v_

Da sempre attenta alle esigenze delle comunita locali, IVECO conferma il suo impegno nel
fornire opportunita e risorse a realta impegnate nel sociale. L'azienda ha infatti consegnato un
Daily a PizzAut, la Onlus fondata da Nico Acampora che si pone I'obiettivo di promuovere
attivita di sensibilizzazione e inclusione lavorativa per le persone autistiche. Il Daily verra
impiegato come food truck nella cornice di PizzAutobus, iniziativa presentata lo scorso luglio
2024 a Milano presso la Torre Libeskind di PwC in Citylife. In occasione dell'evento, Nico
Acampora, Fondatore di PizzAut, ha affermato: «Quella con IVECO per noi & una collaborazione
di grande importanza. Il marchio IVECO e sinonimo di sicurezza e affidabilita, le stesse qualita
che devono avere i PizzAutobus, attrezzati per diventare delle vere e proprie pizzerie
ambulanti e che potranno offrire lavoro a nuove persone autistiche. Il lavoro significa dignita e
con i PizzAutobus porteremo per le strade d'ltalia i valori del lavoro e dell'inclusione. Con IVECO
la flotta dei PizzAutobus si arricchisce di un partner straordinario che ci seguira per la
realizzazione del progetto sull'intero territorio nazionale".

TR Raccolta di beneficenza

idasn . IN collaborazione con il Lions Club di Livorno, abbiamo
iniziato la raccolta di occhiali usati. All'ingresso

o Racléioollt‘; dell'officina, nel locale “Accett-az.ione”-, troverete una
- scatola per la raccolta di occhiali usati, da donare a

occhiali usati

A coloro che versano in condizioni di marginalita. Un
UIESEER piccolo gesto che pud cambiare la vita di una persona.
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La nostra Azienda e da
sempre attenta alle
tematiche ambientali.
Per questo, ove
possibile, e per venire
incontro anche alle
esigenze dei nostri
numerosi Clienti,
abbiamo adottato il
programma IVECO
Reman
(remanufactured) i
ricambi rigenerati
IVECO Reman
affrontano un
importante processo
di rigenerazione che
prevede I'esame, la
ricostruzione e il
collaudo da parte
della Casa Madre,
seguendo le loro
specifiche originali.
Con l'integrazione di
rigidi controlli di
qualita in ciascuna
fase del processo e
I'offerta di garanzie
equivalenti al nuovo, i
prodotti IVECO Reman
forniscono ai Clienti la
massima tranquillita.

Iveco
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https://www.linkedin.com/feed/hashtag/?keywords=iveco&highlightedUpdateUrns=urn%3Ali%3Aactivity%3A7122490072796454912
https://www.linkedin.com/feed/hashtag/?keywords=reman&highlightedUpdateUrns=urn%3Ali%3Aactivity%3A7122490072796454912
https://www.linkedin.com/feed/hashtag/?keywords=remanufacturing&highlightedUpdateUrns=urn%3Ali%3Aactivity%3A7122490072796454912
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Siamo officina IVVEC O
FIRST CLASS 2025

Ancora un riconoscimento da parte di IVECO per I'impegno profuso nell’anno trascorso

Per il quarto anno consecutivo, anche per il 2025 abbiamo avuto il riconoscimento da
parte di IVECO per il nostro lavoro quotidiano, svolto al vostro fianco e per le vostre
esigenze, con interventi rapidi, competenza, disponibilita ed efficienza, e con uno
sguardo sempre proteso verso il futuro che ci sprona al miglioramento continuo: un
impegno che ci ha permesso di essere, anche quest'anno, Truck Station IVECO First
Class. La targa & stata consegnata ai nostri dirigenti Carlo e Valerio Santucci (nella
foto, al centro), presenti al Meeting Iveco di Modena di venerdi 7 febbraio 2025. Un
altro anno ricco di sfide ci attende!
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208, Formazione continua

- Il nogtro staff affronta peripd_icamente percor§i di formazione
e » tecnica e sulle procedure di sicurezza, per aggiornarci

) costantemente ed offrire sempre un servizio d'eccellenza. Di
seguito gli ultimi corsi:

IVECO impianto elettrico ed elettronico Stralis S-WAY

IVECO garanzie - E-TIM e piani manutentivi

IVECO impianto elettrico\elettronico Daily my 2024

IVECO impianto elettrico\elettronico S-WAY my 2024

IVECO Stralis S-Way my 2024 — S WAY MY24 Motore XC13

IVECO corso PESPAV Veicoli Ibridi — Elettrici

ALLTRUCKS - Corso per accettatore multimarca

ALLTRUCKS - Corso Knorr-Bremse software iTEBSX

D.Lgs. 81/08 - Sicurezza sul lavoro - RLS

D.Lgs. 81/08 - Corsi PLE

Primo soccorso — corso di primo soccorso aziendale

Regolamento Ue 2016/679 - PRIVACY - trattamento dati
- Corso aggiornamento TACHIGRAFI DIGITALI INTELLIGENTI
- Corso aggiornamento TACHIGRAFI ANALOGICI

CHIUSO PER 2 ANNI IL PONTE
SULLO SCOLMATORE

SS 1 VIA AURELIA: disposto il divieto di transito dal km 321+ 900 al km 322+ 100
L'ANAS HA DEFINITIVAMENTE CHIUSO IL PONTE SULLO SCOLMATORE SULLA VIA AURELIA.
PER ANDARE VERSO LIVORNO, OCCORRE PRENDERE LA VARIANTE ALL'ALTEZZA DEL
CIMITERO di Stagno (LI). Per procedere verso #Pisa € comungue necessario
prendere la variante Aurelia e uscire Stagno Nord. LAVORI PREVISTI 24 MESI (2 ANNI).
PER RAGGIUNGERE LA NOSTRA SEDE SARA' NECESSARIO IL PASSAGGIO DALLA VARIANTE
AURELIA / AUTOSTRADA. Anas Gruppo Fs Italiane, con ordinanza numero 779/2024/Fl
ha ordinato il divieto di transito su SS 1 VIA AURELIA — PONTE SULLO SCOLMATORE,
dal km 321 +900 al km 322 +100, in localita Stagno nel Comune di Collesalvetti (LD,
su tutte le corsie. La Limitazione al transito riguarda tutti i veicoli eccetto
velocipedi e ciclomotori, a partire dalle ore 18:00 di oggi, venerdi 20 dicembre
fino alle ore 18:00 del 18/03/2025 e interessera tutti gli utenti. —Tale limitazione e
resa nota agli utenti mediante la gia installata segnaletica di pericolo, prescrizione
e indicazione a termini del Codice della Strada emanato con D.Lgs. n. 285 del
30/04/1992, del Regolamento di attuazione di cui al D.P.R. 16/12/1992 n. 495 e s.m.i.
—Tutte le attuali limitazioni, attualmente vigenti ed in contrasto con quella di cui
all'ordinanza si intendono revocate.
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TACHICORAFRFDO DIGCITALE
INTELLIGCENTE GEN-2

In vista della prossima entrata in vigore della normativa UE 2021/1228 del 16/07/2021,
relativamente all'obbligo di utilizzo del tachigrafo digitale intelligente di seconda
generazione, conosciuto come DTCO 4.1, forniamo uno schema dettagliato in merito a
scadenze e modalita di installazione della nuova versione GEN-2:

> dal 21 agosto 2023 - tutti i veicoli di nuova immatricolazione, con portata
massima superiore alle 3,5 tonnellate, dovranno essere dotati di tachigrafo
intelligente di seconda generazione (4.1);

> entro il 31 dicembre 2024 - | tachigrafi analogici e digitali installati su veicoli di
portata massima superiore alle 3,5 tonnellate che effettuano trasporti
internazionali, dovranno essere sostituiti con tachigrafi intelligenti di seconda
generazione (veicolo immatricolati fino al 14 giugno 2019);

> entro il 14 agosto 2025 - i tachigrafi digitali intelligenti di prima generazione
installati su veicoli che effettuano il trasporto internazionale, dovranno essere
obbligatoriamente sostituiti con tachigrafi GEN2 (veicolo immatricolati dal 15
giugno 2019 al 20 agosto 2023);

> dal 1° luglio 2026 - tutti i veicoli commerciali che svolgono trasporto
internazionale e con portata superiore alle 2,5 tonnellate dovranno essere
equipaggiati con tachigrafo intelligente GEN2

> Nel nostro centro tecnico potrete trovare esperti in grado di rispondere ad ogni
vostra domanda in merito ai cambiamenti in corso

Per eventuali specifiche o chiarimenti potete contattare i nostri tecnici ai seguenti
recapiti: Tel. +39 0586-943198 — whattsapp +39 329 14 19 194 email
info@fratellisantucci.it.
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ll corso congiunto
SAF-HOLLAND e HALDE&EX

L'incontro con le officine autorizzate del
Gruppo SAF per il nuovo software Haldex

Il nostro Michele Santucci ha partecipato al corso
di presentazione del software Haldex EB+ 4.0 e
sulle novita del gruppo SAF-HOLLAND, incontro
che si e svolto per due giornitrail4eil 5
Febbraio 2025 presso la sala meeting “Italia”
delllEURO HOTEL RESIDENCE di Concorezzo (MB). E
stato un momento di approfondimento sulla
collaborazione tra SAF-HOLLAND e Haldex, con la
presentazione delle nuove linee guida operative e
degli strumenti digitali a supporto degli
operatori, con un focus specifico sul sistema
avanzato Haldex EB + 4.0, le sue caratteristiche,
varianti e strumenti diagnostici.
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TACHIGCGRARFDO DIGCITALE:
il Nnostiro servizio scarico dati

A TUTTI | NOSTRI CLIENTI

OGGETTO: SCARICO DATI TACHIGRAFI

Con la presente siamo a comunicare che, a partire dal 1° gennaio 2025, verranno attuate
le disposizioni previste dal Reg. 1054/2020 - che ha apportato modifiche al Reg. 561/06 €
164/2014 - che prevedono quanto segue in merito alle verifiche sugli apparati tachigrafi
digitali installati sui veicoli: “al fine di garantire un’'esecuzione efficace, € essenziale che le
autorita competenti siano in grado di verificare, nel corso dei controlli su strada, la
debita osservanza dei periodi di guida e di riposo nel giorno in cui € effettuato il
controllo e nei 56 giorni precedenti".

Cio significa che gli Organi Competenti potranno verificare le attivita dei conducenti e dei
mezzi rilevando il giorno del controllo piu i 56 giorni solari precedenti, per un totale di 57
giorni.

Per questo motivo, e per venire incontro alle Vostre esigenze, siamo ad informarVi che la
nostra struttura € in grado di garantire lo scarico corretto delle schede tachigrafiche
deagli autisti, con invio periodico delle eventuali infrazioni rilevate, come da termini di
legge.

L'operazione e possibile tramite una stazione di scarico dati presente presso i locali della
nostra accettazione, in completa autonomia per I'utente autista.

Rimaniamo a disposizione per eventuali ulteriori chiarimenti.

Cordialmente,

Carlo Santucci
Presidente
F.LLI SANTUCCI SRL
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SERVIZIO PER | CLIENTI

ALLTRUCKS FLEET — LA TUA FLOTTA SEMPRE IN MOVIMENTO —

AD UN CLICK DALLA SOLUZIONE PER LA TUA PROSSIMA ASSISTENZA.

<
ALLTRUCKS = ...
.. FLEET 2
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Maggiori informazioni:
www.fleet-alitrucks.com

Funzione prenotazione appuntamenti:
Con questa nuova funzione, la flotta
pud richiedere direttamente una pre-
notazione di appuntamenti in un'offici-
na partner Alltrucks dalla piattaforma
online Alltrucks Fleet.

* Dopo la specifica dell'ordine, la flotta pud selezionare un'officina partner Alltrucks
adatta e richiedere un appuntamento. Questo puo confermare la richiesta di appun-
tamento, rifiutarla o inviare una proposta di appuntamento alternativa.

* Dopo la conferma, I'officina e la flotta riceveranno un promemoria il giorno de-
Iappuntamento. Entrambe le parti possono visualizzare la panoramica dei propri
appuntamenti completati e imminenti in qualsiasi momento. Lofficina viene automati-
camente informata delle nuove richieste di appuntamento in arrivo da una funzione
di allarme.

Informazioni dettagliate sono disponibili nel nostro nuovo manuale d'officina sul nostro
portale per i partner e presso il vostro consulente di sistema.

Aggiornamento gestione caso:

La piattaforma Fleel si puo utilizzare, tra
le altre cose, per creare ordini specifici
per ogni caso e assegnarli a vari servizi di
assistenza.

* Come officina partner di Alltrucks,
& possibile creare un nuovo caso di
riparazione o manutenzione tramite la
piattaforma dopo aver semplicemente
identificato il veicolo come cliente Re-
gistrato Alltrucks Fleet tramite la targa.
Cosi otterrete informazioni sui servizi
disponibili e informazioni sulla flotta
a cui appartiene il veicolo e sulla sua
cronologia di assistenza

Quale officina 1).ulm‘r di Alltrucks, potete
semplicemente aggiungere le seguenti
informazioni (iuH( mlv\uu' e il pulsante
per l'assistenza “Autorizzazione di ripara-
zione™:

¢ Descrizione della riparazione

¢ Panoramica del costi

 Fattura e documento di offerta

Questi vengono trasmessi al decisore del-
la flotta e rilasciati tramite la piattaforma.
Inoltre, e possibile aggiungere il servizio
“Garanzia di pagamento”.

Dopo aver inserito i termini di paga-
mento e le informazioni piti importanti,
questi verranno inviati all'utente della
piattaforma nel workshop principale per
la revisione e l'approvazione. Il decisore
ricevera quindi un'e-mail con il modulo
di richiesta di garanzia di pagamento per
l'approvazione.

Una volta che la domanda é stata
approvata, l'officina di riparazione verra
avvisata via e-mail e la riparazione potra
iniZiare.

Tutti i casi che avete creato ed elaborato
si possono visualizzare e modificare nella
sezione “| miei casi”.

ALLTRUCKS

Guarantee of payment validation

Notification: Payment Guarantee
Accepted



Grazie agli accessori
I Daily diventa ancora piu
funzionale, tecnologico,
sicuro e confortevole.  2ccessories




Assistenza TOP TRUCK

B CION

Siamo parte di questo importante network, attivi 7 giorni su 7, 24 ore su 24

Top Truck € una rete Multimarca Internazionale con piu' di 830 Officine in Europa dove
tutto il parco di un'azienda di trasporti pud essere assistito e riparato. In Italia il network
Top Truck conta su oltre 190 Officine distribuite sul territorio nazionale ed é riconosciuta
come la pit importante rete Multimarca Italiana per Veicoli Industriali. Un'Officina Top
Truck viene selezionata in base ad una serie di criteri, assicurando che I'azienda soddisfi
tutti i requisiti di legge e che abbia una buona reputazione nella zona. L'Officina effettua
la manutenzione € la riparazione sia su camion sia su rimorchi di tutti i moadelli,
avvalendosi di personale qualificato. Una scuola di formazione tecnica é inoltre a
disposizione della rete per il continuo miglioramento della stessa. Il team Top Truck e
altamente formato e qualificato, le attrezzature di diagnosi Sono moderne e i componenti
utilizzati sono di qualita garantita. Tutto é fatto in modo che I'autista e il suo camion
possano percorrere molti chilometri sulla strada in modo sicuro. Nella nostra Officina
consideriamo la Competenza Professionale il pilastro fondamentale che ci permette di
rispondere in maniera adeguata alle necessita di ogni tipologia di veicolo e

ottenere la soddisfazione dei nostri Clienti. 0gni anno frequentiamo Corsi di

Formazione Tecnici che consolidano e sviluppano la nostra professionalita

riparativa. Visita la nostra pagina https:/officine.toptruck.it/flli-santucci-srl
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https://officine.toptruck.it/flli-santucci-srl

osira servizio
i i1 giorni, tuto I'an

Slamo disponibili 24 ore su 24, 7 giorni su 7, 365 giorni I'anno, festivi comp
per garantire il miglior servizio ai nostri clienti.

Copriamo buona parte del litorale tirrenico toscano e dell'immediato entroterra, con
possibilita di intervento su impianti meccanici, pneumatici ed elettrici\elettronici di tutti i
veicoli industriali e commerciali IVECO, trattori e motrici, a gasolio € a metano (LNG, CNG,
Natural Power), con un servizio diagnostico su strada. Possiamo intervenire anche su
rimorchi e semirimorchi di varie marche. Abbiamo mezzi dedicati al servizio ASSISTANCE
non stop 24h quali officine mobili e complessivi veicolari per il traino dei mezzi in panne,
sia su viabilita ordinaria che autostradale.

Nel circuito ANS 24h IVECO: e possibile contattare il Customer Center offerto da lveco per
aiutarti a trasportare persone e merci in assoluta tranquillita durante tutta la vita del tuo
veicolo. Telefonando al numero verde 0080048326000, oppure + 39 0112740866, in
caso di breakdown, puoi richiedere assistenza stradale in 31 paesi europei. Un team di 80
operatori garantisce una risposta immediata in dieci lingue € una soluzione rapida a
qualsiasi problema (attivando il centro di assistenza Iveco piu vicino al luogo del guasto e
piu adatto al tuo veicolo).

Nel circuito ASSISTENZA 24H ALLTRUCKS: servizio dedicato a multimarca, a interventi su
rimorchi e semirimorchi. Potete chiamare il numero 0080046835033 per segnalare le
problematiche del Vostro veicolo

Nel circuito ASSISTENZA 24H TOP TRUCK EUROPE: servizio dedicato a multimarca, a
interventi su rimorchi € semirimorchi. Per il servizio TOP TRUCK - G GROUP della rete SOS
EUROPA e possibile chiamare il numero + 38618102102 o scrivere a
europa@sos24europa.eu
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' tocco personale.

" Ottimizza la tua esperienza di guida e rendi
n, la tua giornata lavorativa ancora piu entusiasmante
i'. e unica, grazie a una linea completa di accessori

progettata appositamente per il tuo DAILY.




Officina meccanica specializzata in riparazioni IVECO dal 1969.

LA VOSTRA SICUREZZA
E LA NOSTRA PRIORITA

Un'azienda consolidata nel tempo, forte e dinamica, grazie all'impegno costante
per il miglioramento continuo, con interventi rapidi, competenza e qualita.
Siamo I'Officina IVECO First Class, affidatevi a noi per un servizio oltre le aspet-
tative, guidati dalla passione e dall'esperienza accumulata in oltre cinquant'anni.
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OFFICINA MECCANICA s A

ANS IVECOZ016/201T - in kalia

® Servizio ANS 24 H Iveco Truck Station Service
* Europa Top Truck Service

* Centro Revisioni Veicoli Pesanti

* Agenzia Pratiche Automobilistiche

Via Arnaccio, 73 | 57017 |
Stagno - Collesalvetti (LI)
0586 943198 | www.fratellisantucci.it

G m MULTISERVICE
FUNZIONALITA ED EFFICIENZA

= Trasporti Speciali
* Trasporti Espressi
* Trasporti con carrellone

INCONTRI

Via Arnaccio, 73/C | 57017 |
Stagno - Collesalvetti (LI)
0586 9244414 | multiservice@fratellisantucci.it

Officina Autorizzata

IvVCCO




